SCHWEIGEN IST SILBER
REDEN IST GOLD

KOMMUNIKATIONSTRAINING

mit Prof. Dr. med. Matthias Volkenandt, Miinchen

Ein gemeinsamer Kommunikationsversuch der Kliniken
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Frankfurt, Orfeo’s Erben



THEMEN

B Wie wirkt die Arzt-Patienten-
Kommunikation auf die Patientin?

B Kommunikation mit Kolleginnen und
Kollegen, Vorgesetzten und vor allem
nicht-medizinischem Personal
(Schwestern, Hebammen etc.)

B Das Telefonat mit Angehorigen oder
Facharzten in der Praxis

B Der perfekte Arztbrief

REFERENT
Prof. Dr. med. Matthias Volkenandt,
Miinchen
7/

0‘0
TERMIN
Mittwoch, 16. September 2015,
16 bis 21 Uhr
ORT

Orfeo's Erben
Hamburger Allee 45, 60486 Frankfurt

Anfahrtshinweise auf: www.orfeos.de

ORGANISATION, INFORMATION

Jorg Eickeler

Beratung = Organisation = Veranstaltung
Neanderstr. 20, 40233 Diisseldorf

Tel. 0211 / 3033224, Fax 0211 / 3033554
infoldeickeler.org

TEILNAHME UND ANMELDUNG

Veranstaltung exklusiv fiir Arztinnen und Arzte
der ausrichtenden Frauenkliniken.

Die Teilnahme ist kostenfrei.

Maximal 12 Teilnehmer pro Klinik.

Bitte tragen Sie sich in Ihrem Sekretariat in die
Teilnehmerliste ein.




